
de la cercetare la acțiune

Calitatea Vieții
în Timișoara



Metoda de cercetare: Sondajul de opinie publică 
Universul investigat: Persoane cu vârsta de 18+ din
Municipiul Timișoara 
Perioada de culegere: Iunie 2025 – Noiembrie 2025 
Tipul eșantionului: Stratificat în funcție de gen și vârstă 
Mărimea eșantionului: 2511 de respondenți, dintre care
1319 cu aplicare față în față și 1192 cu aplicare online -
numere care rezultă o marjă de eroare de aprox. ± 2%
Aria acoperită: 36 de cartiere din Municipiul Timișoara - respondeți online

- respondeți față în față

Metodologia cercetării 



Eșantionul utilizat



#component of 
general perception

Direcția în care se
îndreaptă Timișoara
Cum li se pare cetățenilor direcția în care se
îndreaptă orașul nostru?



#component of 
general perception

Direcție bună

Direcție greșită

Nu știu



#component of 
general perception

Direcția în care se
îndreaptă Timișoara



#component of 
general perception

Direcția în care se
îndreaptă Timișoara



#component of 
general perception

Direcția în care se
îndreaptă România



#component of 
general perceptionDirecția în care se

îndreaptă Europa



#component of 
Quality of personal life

Cum este viața dvs. în
prezent, comparativ cu
cea de acum un an?



#component of 
Quality of personal life

Calitatea vieții personale



#component of 
Quality of personal life

Calitatea vieții personale

Relațiile cu familia

Locuința în care trăiți
Nivelul dvs. de educație

Starea de sănătate pe
care o aveți

Serviciul pe care îl
aveți

Situația financiară pe
care o aveți



#component of 
The city Percepția

timișorenilor
asupra
orașului



#component of 
The city Percepția

timișorenilor
asupra
orașului

Este ușor să-ți găsești loc de muncă în
Timișoara

Este ușor să-ți găsești o locuință la un preț
bun în Timișoara

Presa locală din Timișoara relatează corect
și imparțial realitățile orașului
În instituțiile publice din Timișoara toate
persoanele sunt tratate la fel

Mă simt în siguranță noaptea în Timișoara

Refugiații veniți în Timișoara sunt bine
integrați.

Imigranții străini, veniți în căutarea unui loc
de muncă Timișoara, sunt bine integrați.

Recuperarea și folosirea corectă a
patrimonului public al orașului este
importantă pentru cetățeni.
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#component of 
The city

Nivelul de încredere
în instituții (1-10)
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în Timișoara

#component of 
The city

Nivelul de încredere în
instituții (1-10) vs.Gen



Barometrul Calității Vieții
în TimișoaraSatisfacția timișorenilor în

raport cu infrastructura orașului #component of 
The city
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#component of 
The city

Satisfacția timișorenilor în
raport cu infrastructura orașului

Transportul în comun

Iluminatul public

Accesul la magazine și
supermarketuri
Spații publice și pietonale

Starea clădirilor istorice

Starea drumurilor

Trotuarele

Pistele de bicicletă

Traficul auto
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#component of 
The cityTipul de mobilitate utilizat



Barometrul Calității Vieții
în Timișoara

Tipul de mobilitate utilizat #component of 
The city

Mașina

Motocicleta

Transportul în
comun

Vaporașul

Bicicleta

Trotineta electrică

Taxi/Uber



#component of 
The city

Satisfacția
timișorenilor
în raport cu
facilitățile și
serviciile
orașului



#component of 
The city

Satisfacția
timișorenilor
în raport cu
facilitățile și
serviciile
orașuluiUniversitățiile din Timișoara

Spitalele din Timișoara

Săli și spații culturale precum săli de
concerte, teatre, biblioteci și librării

Servicii de ordine publică și siguranță

Serviciile de suport și integrare
oferite imigranților și refugiaților

Serviciile sociale oferite copiiilor,
vârstnicilor, persoanelor cu dizabilități
și persoanelor dependente de
droguri/alcool

Servicii de urgență (ambulanță/
pompieri)



Satisfacția cu privire la cartier#component of 
The city



Satisfacția cu privire la cartier

Mă înțeleg bine cu vecinii mei
Sunt mulțumit de serviciile de distribuție a
apei și de canalizare
Sunt mulțumit de piețele agroalimentare din
apropiere

#component of 
The city

Sunt mulțumit de școlile din cartierul meu

Sunt mulțumit de creșele din cartierul meu

Sunt mulțumit de grădinițele din cartierul meu

Sunt mulțumit de locurile de parcare din
cartierul meu

Sunt mulțumit de facilitățile sportive din
cartierul meu

Sunt mulțumit de restaurante și cafenele din
cartierul meu

Sunt mulțumit de evenimentele culturale din
cartierul meu



#component of 
The city Calitatea

mediului
înconjurător



#component of 
The city Calitatea

mediului
înconjurător

Calitatea aerului

Calitatea apei de la robinet
Gradul de curățenie

Spațiile verzi și parcurile
din cartier

Liniștea din cartierul dvs.



Distribuția răspunsurilor
la nivel de cartier



Barometrul Calității Vieții
în Timișoara

În ce măsură
sunteți de
acord cu
afirmația:
„Investițiile
realizate din
fondurile
europene au
îmbunătățit
calitatea vieții
dvs.”?
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Cât de
mulțumiți
sunteți de
transportul în
comun
(autobuze,
tramvaie,
troleibuze)?
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Cât de
mulțumiți
sunteți de
iluminatul
public?
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Cât de
mulțumiți
sunteți de
starea
drumurilor?
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Cât de
mulțumiți
sunteți de
spațiile verzi?
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În ce măsură
sunteți de
acord cu
afirmația:
„Mă simt în
siguranță
noaptea în
Timișoara”?
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În ce măsură
sunteți de
acord cu
afirmația:
„Imigranții
străini, veniți
în căutarea
unui loc de
muncă în
Timișoara,
sunt bine
integrați”?
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în Timișoara

În ce măsură
sunteți de
acord cu
afirmația:
„Mă înțeleg
bine cu vecinii
mei”?
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În ce măsură
sunteți de
acord cu
afirmația:
„Sunt
mulțumit de
locurile de
parcare din
cartierul
meu”?
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În ce măsură
sunteți de
acord cu
afirmația:
„Sunt
mulțumit de
facilitățile
sportive din
cartierul
meu”?



#component of 
general perception

Dacă dvs. ați
fi primarul
Timișoarei,
care este
primul lucru
de care v-ați
ocupa?



#component of 
general perception

Implicarea
civică a
timișorenilor



#component of 
general perception

Cel mai mare avantaj al orașului



#component of 
general perception

Cea mai mare problemă a orașului



#component of 
general perception

Care este cea mai benefică investiție din
oraș realizată din fonduri europene?



Barometrul Calității Vieții
în Timișoara#component of 

The city

Concluzii generale
Respondenții consideră că  Timișoara se îndreaptă într-o direcție bună, nivelul cel mai ridicat de
optimism fiind în rândul tinerilor și a femeilor. Nivelul cel mai scăzut de optimism se regăsește în rândul
vârstnicilor și a persoanelor ale căror cheltuieli din ultimele 12 luni au fost mai mari decât veniturile. 
Ponderea celor a căror viață este mai bună a scăzut, comparativ cu anul trecut, însă se poate observa
o creștere a celor pentru care viața a rămas la fel sau a devenit mai proastă.
Indicatorii ce țin de calitatea vieții personale se află într-un trend descendent. Gradul de mulțumire față
de starea de sănătate, nivelul educațional, relațiile cu familia și locuința în care trăiesc au cunoscut o
scădere comparativ cu anul 2024. 
Majoritatea timișorenilor consideră că este destul de greu să găsești o locuință la un preț rezonabil. Cei
mai mulți dintre respondenți nu ar participa blocarea unui drum în semn de protest și majoritatea nu
sunt de acord că legea protejează interesele cetățenilor. Pe de altă parte, folosirea și recuperarea
patrimoniului public al orașului rămâne a fi de o importanță majoră pentru timișoreni, de asemenea și
gradul de integrare al imigranților. 
Referitor la infrastructura orașului, se poate observa că toate dimensiunile evaluate sunt în trend
ascendent față de anul trecut. Timișorenii se arată a fi cei mai mulțumiți față de accesul la magazine și
supermarketuri, iluminatul public și spațiile publice/pietonale, în schimb, aceștia își declară nemulțumirea
față de traficul auto, transportului feroviar din Timișoara către alte destinații, trotuare și starea
drumurilor. 



În materie de facilități, timișorenii se declară a fi foarte mulțumiți de universitățile și liceele
din oraș. În schimb, aceștia sunt cei mai nemulțumiți de spitale și clinici, serviciile de ordine
publică/siguranță și serviciile sociale. Cu toate că gradul de mulțumire a crescut
comparativ cu anul 2024. 
Timișorenii se declară a fi destul de mulțumiți față de aspectele ce țin de calitatea
mediului înconjurător. Mai specific, aceștia sunt în mare parte mulțumiți de liniștea din
cartier și de calitatea apei de la fântânile publice. Mai puțin mulțumiți rămân a fi de
calitatea aerului, gradul de curățenie și apa de la robinet (mulțumirea față de acest
aspect a scăzut comparativ cu anul trecut). Totuși, există diferențe în funcție de cartierul
în care locuiesc. 
La nivel de cartier, principala problemă rămâne a fi lipsa locurilor de parcare, urmată de
facilitățile sportive și cele culturale din cartier. În schimb, nivelul cel mai ridicat de
mulțumire este legat de relațiile cu vecinii, chiar dacă a scăzut în comparație cu anul
precedent. 
Respondenții au menționat că poziția geografică este cel mai mare avantaj al orașului,
iar problema majoră rămâne a fi traficul. Cea mai benefică investiție realizată din fonduri
europene în viziunea timișorenilor este modernizarea transportului în comun. 

Concluzii generale
#component of 
The city
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Echipa BCV 2025
Conf. univ. dr. Marius Matichescu (Coordonator proiect), Facultatea de Sociologie și Asistență Socială 
Conf. univ. dr. Alexandru Drăgan, Facultatea de Chimie, Biologie și Geografie 
Prof. univ. dr. Delia Vîrgă, Facultatea de Psihologie și Științele Educației 
Lect. univ. dr. Silvia Fierăscu, Facultatea de Științe ale Guvernării și Comunicării
Conf. univ. dr. Daniel Lucheș, Facultatea de Sociologie și Asistență Socială 
Conf. univ. dr. Claudiu Boțoc, Facultatea de Economie și Administrare a Afacerilor 
Dr. Alexandra Petcu, Centrul de Inovare și Transfer Tehnologic 
Asist. cerc. Adelina-Camelia Tarko, Facultatea de Chimie, Biologie și Geografie 
Asist. cerc. David Chaschiar, Facultatea de Chimie, Biologie și Geografie
Asist. cerc. Onici Livia-Lia, Facultatea de Sociologie și Asistență Socială 



Barometrul
Calității Vieții în
Timișoara

Studiu sociologic
realizat de 

https://e-uvt.questionpro.com/BCV-2025-online

@barometrulcalitatiivietii

Barometrul calității vieții in Timișoara

barometrul.project@e-uvt.ro

barometrul.e-uvt.ro


