Acord-cadru de servicii

nr. 2 data M L2 204X

fn temeiul Legii nr. 98/2016 prvind achizitiile publice §i a HG nr. 395/2016 pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizifie
publici / acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, a intervenit prezentul
acord-cadru

intre

DIRECTIA FISCALA A MUNICIPIULUI TIMISOARA, str. Aristide Demetriade. nr. 1,
tel. 0256/408171 fax. 0256/408194, CIF 21666630, cont trezorerie RO45TREZ24A510103200108X
deschis la Trezoreria Municipiului Timigoara reprezentatd prin Nitescu Carmina, pentru - Director
Executiv, in calitate de promitent-achizitor, pe de o parte
si

S.C VODAFONE ROMANIA SA, str. Barbu Vicirescu, nr. 201 etaj 4, Sector 2, Bucuresti,
telefon 0372022934, fax. 0372021473, numar de inmatriculare J1996009852407, cod fiscal 8971726
cont RO29 TREZ 7005 069X XX00 0710 deschis la Directia de Trezorerie si Contabilitate Publicd a
Municipiului Bucuresti, reprezentatd prin Grassi Rafael, Key Account Manager, in calitate de
promitent-prestator, pe de alti parte.

2. Definitii

2.1 - In prezentul acord-cadru precum si in cuprinsul Contractelor subsecvente, urmatorii termeni vor
fi interpretati astfel:

a) contract — acordul-cadru, contractul subsecvent si toate anexele lor;

b) promitent-achizitor §i promitent-prestator — pirtile prezentului acord-cadru, asa cum sunt
acestea numite In prezentul acord-cadru;

¢) servicii — activitati a caror prestare face obiectul obiectul prezentului acord-cadru i a contractelor
subsecvente;

d) pretul acordului - cadru - preful plitibil prestatorului de cétre achizitor, in baza acordului-cadru,
pentru indeplinirea integrala si corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin acordul-cadru;

¢) pretul contractului subsecvent - pretul plitibil prestatorului de citre achizitor, in baza
contractului subsecvent, pentru indeplinirea integrald §i corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate
prin contractul subsecvent;

f) forta majord - reprezintd o Imprejurare de origine externd, cu caracter extraordinar, absolut
imprevizibila si inevitabils, care se afld in afara controlului oricarei parti, care nu se datoreazi greselil
sau vinei acestora, si care face imposibild executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt
considerate asemenea evenimente: rizboaie, revoluiii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe
naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva ci
enunciativa. Nu este considerat forfa majord un eveniment asemenea celor de mai sus care, fird a crea
o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

e) zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.
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3. Interpretare

3.1 - In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include
forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2 - Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezintd zile calendaristice dacd nu se
specifica In mod diferit.

4. Obiectul acordului cadru
4.1 - Obiectul acordului cadru 1l reprezinti prestarea serviciilor de telefonie mobild si fixd(inclusiv
intretinerca centralei telefonice), respectiv:

- Serviciul de internet(sediul DFMT) minim 500 Mbps banda garantata simetric international si
1 Gbps in infrastructura nationala a operatorului:

- Abonamente si extraoptiuni pentru transmisie de date cu trafic nelimitat — national;

5. Durata acordului cadru
5.1 - Durata prezentului acord cadru este de 36 luni, adica din 11.12.2025 pana in 10.12.2028.
5.2 Contractele subsecvente vor avea urmitoarele durate de execufie:

Contract Pericada
Subsecvent nr. 1 11.12.2025 -31.12.2026
Subsecvent nr. 2 01.01.2027 - 31.12.2027
Subsecvent nr. 3 01.01.2028 - 10.12.2028

6. Pretul unitar al serviciilor
6.1 - Pretul unitar al serviciilor este de:

Nr. UM Pret unitar Cantitate Valoare
Crt. TIP ABONAMENT fard TVA(Lei)/ maxima / fira TVA
abonament Acord-cadru
Serviciul de internet(sediul DFMT) | Buc
minim 500 Mbps banda garantata
1. | simetric international si 1 Gbps in 202,80 lei 1 7.300,80
infrastructura nationala a
operatorului;
Abonamente si extraoptiuni pentru
2. | transmisie de date cu trafic nelimitat 7.606 lei 5 1.369,08
| — national; | ] !
Total fara TVA | 8.669,88
TVA 21% | 1.820,67
Total TVA inclus 10.490,55

7. Cantitatea previzionata
7.1 - Cantitatea previzionati de servicii ce urmeazi a fi prestate in baza contractelor subsecvente
precum si produsele funizate acestora sunt cele din Caietul de Sarcini;
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8. Obligatiile promitentului-prestator

8.1 - Promitentul-prestator se obligdl s presteze serviciile in conformitate cu obligatiile asumate prin
propunerea tehnici si financiaré;

8.2 - Promitentul-prestator este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in conformitate cu
propunerea tehnics, pe toati perioada de derulare a acordului cadm. Totodata, este rispunzitor atat de
asigurarea tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate cédt si de calificarea personalului
folosit pe toata perioada contractului.

8.3 - Promitentul-prestator are obligatia de a constitui garantia de bund-executie in cuantumul precizat
la art. 11 din contractul subsecvent.

8.4 - Promitentul-prestator se obliga s despigubeasci promitentul-achizitor impotriva oricaror:

a) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incilcarea unor drepturi de proprictate
intelectuald(brevete, nume, marci inregistrate etc.). legate de echipamentele, materialele, instalatiile
folosite pentru sau in legatura cu serviciile prestate, s

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturi, aferente, cu exceptia situatiei in
care o astfel de incilcare rezulti din respectarea documentatiei de atribuire intocmite de citre
promitentul-achizitor.

¢) alte costuri pe care promitentul-achizitor le-ar suporta fati de terte persoane ca efect al
neindeplinirii la timp si in mod corespunzitor a obligatiilor din contract.

8.5 - Promitenul-prestator se obliga si supravegheze prestarea serviciilor, sd asigure resursele umane,
materialele, instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de naturd provizorie, fie definitiva
cerute de si pentru acordul-cadru, in médsura In care necesitatea asiguririi acestora este prevazuta in
acordul-cadru sau se poate deduce in mod rezonabil din acordul-cadru.

8.6 - Promitentul-prestator se obligd si nu transfere total sau partial obligatiile asumate prin prezentul
acord-cadru.

8.7 - Dacd Promitentul-prestator nu onoreazi obligatia de prestare a serviciilor precum si de
furnizarea produselor, care fac obiectul acordului cadru/contractelor subsecvente in termenul
convenit, Promitentul-achizitor are dreptul de a solicita unilateral rezilicrea si de a emite pretentii
asupra garantiei de buna executie in conditiile legii si in limitele prejudiciului creat.

8.8 - In cazul in care, in cursul derularii contractului, promitentul — prestator dezvolta si lanseaza pe
piata servicii §i oferte mai favorabile/superioare din punct de vedere tehnic si/sau financiar celor
prestate potrivit prezentului acord, acesta se obligd adapteze serviciile §i/sau ofertele achizifionate
corespunzator nivelul celor dezvoltate si lansate pe piata ulterior incheierii prezentului contract.

in vederea executarii acestei obligatii cu buna —credinta, promitentul-prestator se obliga sa instiinteze
promitentul-achizitator prin notificare scrisa despre ofertele si serviciile dezvoltate §i lansate pe piata.
Notificarca se va comunica in termen de cel mult 10 zile de ]a data lansarii oficiale pe piata a ofertelor
si sau serviciilor dezvoltate.

9. Obligatiile promitentului-achizitor

9.1 - Promitentul-achizitor se obliga si receptioneze serviciile.
9.2 - Promitentul achizitor se oblig si achite contravaloarea serviciilor catre promitentul-prestator in
termen de 30 de zile, in conditiile in care factura aferenti prestatiilor pe luna anterioara este transmisa
in ro-factura pand cel tirziu 20 ale lunii in curs.

9.3 - Promitentul-achizitor se obliga sa puni la dispozitia promitentului-prestator orice facilitafi si/sau
informatii pe care acesta le detine §i care sunt necesare indeplinirii acordului-cadru.

9.4 - Promitentul-achizitor se obligi ca, in baza contractelor subsecvente atribuite Promitentului-
prestator, in limita necesitatilor, sd achizitioneze serviciile prevazute in Caietul de sarcini, in
conditiile convenite in prezentul acord-cadru.
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9.5 - Plata serviciilor prestate, se efectueazi In lei i se realizeaza in in luna urmatoare prestarii
serviciilor.

9.6 - Daca Promitentul-achizitor nu onoreazi facturile in termen de 30 zile de la data scadentd a
facturii, Promitentul-prestator are dreptul de a sista prestarea serviciilor.

9.7 - Promitentul-achizitor se obligd si nu incheie, pe durata acordului-cadru, un alt acord-cadru,
atunci cind intenfioneazd si achizitioneze servicii care fac obiectul prezentului acord-cadru, cu
exceptia cazurilor in care promitentul prestator declard ci nu mai are capacitatea de a le presta si in
care acordul-cardu inceteazé in conditiile art. 11-12.

9.8 - Promitentul-achizitor va semna contracte subsecvente acordului-cadru numai in limita fondurilor
alocate cu aceasta destinatie.

10. Documentele acordului-cadru

10.1 - Caietul de sarcini nr. IF2025- 057863/22.09.2025;
10.2 — Propunerea tehnica;

10.3 — Propunerea financiard;

10.4 — Alte anexe

11. incetarea acordului cadru
11.1 — Prezentul acord cadru inceteazi de drept prin ajungerea la termenul prevazut la pet. 5.1

12. Rezilierea acordului cadru
12.1 — Prezentul acord-cadru inceteaza de plin drept, fird nici o formalitate prealabila, fird punere in
intdrziere si fird interventia instantei de judecatd in cazul in care una dintre parti:

a) nu-si indeplineste obligatiile asumate prin acordul-cadru;

b) cesioneazi drepturile si obligatiile previzute prin prezentul acord-cadru;
12.2 - Promitentul-achizitor isi rezerva dreptul de a denunta unilateral acordul-cadru si contractele
subsecvente incheiate, printr-o notificare scrisi adresati Promitentul-prestator cu 10 zile inainte de
data la care doreste si-si inceteze efectele acordul-cadru de servicii/contractele subsecvente, firad
acordarea unei compensafii. Promitentul-prestator are dreptul de a pretinde numai plata
corespunzitoare pentru partea din contractul subsecvent de servicii indeplinita péna la data denunirii
unilaterale.
12.3 - Promitentul-achizitor isi rezerva dreptul de a denunta unilateral acordul-cadru in cel mult 30 de
zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi previzute la data Incheierii acestuia §l care
conduc la modificarea clauzelor contractuale in asa misurid incét indeplinirea acordului-cadru
respectiv ar fi contrard interesului public sau prevederilor legale in vigoare.
12.4 - In cazul previzut la clauza 12.2 promitentul-prestator are dreptul de a pretinde numai plata
corespunzitoare pentru partea din contractul subsecvent indeplinitd pana la data denuntirii unilaterale
a acordului-cadru.

13. Solutionarea litigiilor

13.1 — Promitentul-achizitor si promitentul-prestator vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale
amiabild, prin tratative direct, orice neintelegere sau disputé care se poate ivi intre ei in cadrul sau in
legiitura cu indeplinirea acordului-cadru.
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13.2 - Daca, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, promitentul-achizitor si promitentul-
prestator nu reusesc si rezolve in mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca
disputa si se solutioneze de catre instantele judecitoresti din Roménia.

14. Prelucrarea datelor cu caracter personal

14.1 - Partile semnatare ale contractului trebuie sd respecte normele si obligatiile impuse de
dispozitiile in vigoare, privind protectia datelor cu caracter personal.

142 - Normele europene din Regulamentul 679/2016 se aplicd oricirui operator de date sau
imputernicit situat in Uniunea Europeand si oricirei persoane care prelucreazd date cu caracter
personal ale persoanelor vizate situate in Uniunea Europeand sau care le furnizeaza servicii. Prin
urmare, pirtile confirmi respectarea deplin a urmitoarelor prevederi, dar fard a se limita la ele:

a) capacitatea de a respecta drepturile persoanelor vizate privind stergerea, corectarea sau
transferul informatiilor personale;

b) informarea in caz de bresa de date a tuturor destinatarilor relevanti, intr-un interval maxim
de 72 ore si, in cazul Prestatorului nu mai tarziu de 24 ore de la momentul In care o astfel de incélcare
a securitafii datelor a ajuns in atenfia acestuia;

¢) indeplinirea tuturor indatoririlor obligatorii privind documentarea conformirii cu
Regulamentul 679/2016.

14.3 - Partile pot utiliza datele personale ale semnatarilor in limita contractului pe care il au incheiat,
iar perioada de stocare a datelor cu caracter personal prelucrate prin contract este limitat3 la perioada
corespunzitoare realizirii obiectivului pentru care a fost semnat contractul.

14.4 - Datele cu caracter personal schimbate intre pérti conform contractului nu pot deveni accesibile
sau comunicate unor terte persoane neautorizate sau puse la dispozitie spre utilizare intr-un alt mod
decét cel previzut de contract. Prin urmare, prtile vor lua toate misurile tehnice si in special
organizatorice necesare in ceea ce privesc obligatiile privind protectia datelor cu caracter personal pe
care le opereazi conform contractului semnat.

15. Comuniciri
15.1 — (1) Orice comunicare intre par{i, referitoare la indeplinirea prezentului acord-cadru, trebuie si
fie transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atit in momentul transmiterii cit si in momentul
primirii.
15.2 - Comunicirile intre parti se pot face si prin adrese primite la sediu, fax sau e-mail cu conditia
confirmiirii in scris a primirii comunicérii.
15.3 — Partile se obligd si comunice in scris una alteia, in termen de 10 zile de la data producenii,
orice modificare intervenita in datele de identificare ale societatii, schimbarea sediului social, numere
de telefon etc.

16. Forta majori

16.1 - Forta majori este constatati de o autoritate competenta.

16.2 - Forta majori exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

16.3 - Indeplinirea contractului va i suspendati in perioada de acfiune a fortei majore, dar fird a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.
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16.4 - Partea contractanti care invoci forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parfi, imediat si
in mod complet, producerea acesteia si s ia orice masuri care ii stau la dispozitie in vederea limitarii
consecintelor.

16.5 - Daci forta majord actioneazil sau se estimeazi ¢i va acfiona o perioadd mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul si notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract,
firid ca vreuna din pérti si poatd pretinda celeilalte daune-interese.

16.6 - Neindeplinirea obligatiei de comunicare a fortei majore antreneazi obligafia pirfii care o
invoca de a repara pagubele pricinuite celeilalte parti ca urmare a neexecutdrii contractului.

17. Modificiri contractuale
17.1 - Orice modificiri ulterioare ale legii care afecteazd prevederile prezentului acord
cadru/contractelor subsecvente vor fi discutate de parti i va fi incheiat un act aditional in consecinta.

18. Legea aplicabili acordului-cadru
18.1 — Acordul-cadru va fi interpretat conform legilor din Romaénia.

Pirtile au inteles s incheie azi 11.12.2025 prezentul acord-cadru in doua exemplare, cite unul
pentru fiecare parte.

PROMITENT-ACHIZITOR PROMITENT-PRESTATOR
Directia Fiscala a Municipiului Timisoara SC Vodafone Romania SA
pentf Director E:ke'cu;tiv Key Account Manager

Grassi Rafael
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