CONTRACT DE SERVICII

nr. LTV data I8 04 o4

in temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice si a HG 395/2016 pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie
publica/ acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, s-a incheiat prezentul
contract intre

DIRECTIA FISCALA A MUNICIPIULUI TIMISOARA, str. Aristide Demetriade, nr. 1,
tel. 0256/408171 fax. 0256/408194, CIF 21666630, cont trezorerie RO09 TREZ 24A5 1010 3200
[30X deschis la Trezoreria Municipiului Timisoara reprezentatd prin Niteseu Carmina, Director
Executiv, n calitate de achizitor, pe de o parte
si

CENTRUL TERITORIAL DE CALCUL ELECTRONIC S.A, cu sediu in Piatra Neamt,
B-dul Decebal, nr. 32, telefon 0233/211020, fax 0233/210290, numir de inmatriculare
J27/77/1991, cod fiscal RO2040729, cont ROS6TREZ4915069XXX001348 deschis la Trezoreria
Piatra Neamt. reprezentatd prin ing. Ion Vrinceanu, Director General si ec. Gabriel Halalai,
Director General Adjunct, in calitate de prestator, pe de alta parte.

2. Definitii

2.1 - In prezentul contract urmétorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract - reprezint prezentul contract si toate anexele sale.

b. achizitor si prestator - pértile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;
c. pretul contractului - preful plitibil prestatorului de citre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinitea integralé i corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. servicii - activité(i a caror prestare face obiectul contractului;

e. produse - echipamentele, masinile, utilajele, piese de schimb si orice alte bunuri, cuprinse in
anexa/anexele la prezentul contract, pe care prestatorul are obligatia, de a le furniza aferent
serviciilor prestate conform contractului;

f. forta majord - reprezinta o imprejurare de origine externs, cu caracter extraordinar, absolut
imprevizibild §i inevitabila, care se afld in afara oricirei parti, care nu se datoreazi greselii sau vinei
acestora, si care face imposibild executarea i, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate
asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii. inundatii sau orice alte catastrofe naturale,
restrictii apdrute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustivi ci
enunciativd. Nu este considerat fortd majord un eveniment asemenea celor de mai sus care. fird a
crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parii;
g. zi - zi calendaristica; an - 3635 de zile.

3. Interpretare
3.1 - In prezentul contract, cu excepiia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor
include forma de plural §i vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2 - Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezintd zile calendaristice daca nu se
specificd in mod diferit.
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Clauze obligatorii

4. Obiectul principal al contractului
4.1 - Prestatorul se obliga sa presteze urmitoarele servicii informatice care includ:

- abonament lunar de mentenantd, sincronizari, importuri automate, alerte si atentiondri e-
mail, pentru un numar de 5.000 de dosare prin aplicatia informatici JuristPRO;
4.2 - Achizitorul se obligh si plateascd preful convenit in prezentul contract pentru serviciile
prestate. in conditiile indeplinirii integrale a obligatiilor asumate.

5. Pretul contractului

5.1 - Preful convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de catre achizitor este de
1.350 lei/luni, la care se adaugd TVA 256,50 lei/luni.

3.5 - Valoarea totald a contractului 16.200 lei la care se adaugi TVA in valoare de 3.078 lei.

6. Durata contractului
6.1 - Durata prezentului contract este de 12 luni, incepand de la data de 01.05.2024
6.2 - Prezentul contract inceteazi si producii efecte la data de 30.04.2025.

7. Documentele contractului

7.1 - Documentele contractului sunt;
- fisa achizitiei directe SEAP nr. DA35545964/18.04.2024:
- orice acte aditionale la contract, cu acordul ambelor parti;

8. Obligatiile principale ale prestatorului

8.1 - Prestatorul se obliga:

- s asigure serviciul de mentenantd pe toati durati de derulare a contractului care include:
suport tehnic pentru utlizarea optima a aplicatiei pe toatd perioada de derulare a contractului;
back-up automat la baze de date:

posibilitate de cautare a dosarelor dupa criterii multiple;

posibilitate de personalizare cromatici a dosarelor, atentionari si termene:

posibilitate de alocare a drepturilor pe dosare pe utilizator/unitati;

transformarea automaté a unui dosar de consultanta in dosar de instanta;

- 5@ asigure serviciul de monitorizare dosare prin alerte de e-mail care include:

alerte pe e-mail pentru orice informatie nou apéruti in legaturd cu dosarul monitorizat de pe
portalul instantelor de judecati;

alerte pe e-mail pentru orice atentionare in calendarul de evenimente in legiturd cu un
dosar(plata taxei judiciare de timbru pani la o anumiti dati. completarea dosarului cu
documente noi, intdmpiniri de efectuat. intilniri stabilite in fegatura cu dosarul);

- s asigure serviciul de sincronizare automati a dosarelor din aplicatie, prin aducerea si
stocarea in mod automat in aplicatia JuristPRO a tuturor datelor unui dosar la care s-a bifat
optiunea sincronizare automata;

- 54 garanteze pe achizitor contra viciilor ascunse ale produsului informatic care formeaza
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- sd remedieze anomaliile, erorile semnalate in scris de achizitor si validate de proiectant. in
cel mult 5 zile de la receptia lor, daca termenii *"Acordului de licenta’ sunt respectati;
8.2 - Prestatorul este raspunzitor de siguranta si confidentialitatea datelor, operatiunilor si
metodelor de prestare utilizate, ct si de calificarea personalului folosit pe toatd durata contractului.
8.3 - Prestatorul va informa achizitorul despre toate impedimentele sau problemele aparute in cursul
desfasuririi serviciului.
8.4 - Prestatorul se obliga sa emitd factura lunar incepind cu data de intdi a lunii urmatoare
executdrii serviciilor achizitionate. Factura va fi insotita de proces verbal de receptie a serviciilor.
8.5 - Prestatoru] va preda Achizitorului baza de date in format XML, Excel sau DBF(pe un suport
magentic) ori de céte oti este solicitatd de achizitor, de reguld anual pentru anul precedent pana cel
tarziu 01 martie, ocazie cu care se va intocmi proces verbal de predare-primire.

9. Obligatiile principale ale achizitorului
9.1 - Achizitorul are obligatia:

- s respecte instructiunile de utilizare ale produsului §i si sesizeze in scris prestatorului
orice deficientd aparutd in functionare sau de calitate a bazei de date;

- s& desemneze o persoand de contact pe d-na Hanes Roxana in calitate de Sef Serviciul
Juridic responsabild de relatiile stabilite intre achizitor si prestator;

- s@ notifice in scris prestatorului orice schimbare a adresei postale in termen de 5 zile de
la producerea schimbarii;
9.2 - Achizitorul se obligd si plateasca pretul serviciilor citre prestator in termen de 30 zile de la
emiterea facturii de cétre acesta in conditiile in care factura aferent prestatiilor pe luna anterioara
este transmisa §i inregistratd la DFMT péni cel tirziu 20 a lunii in curs.

10. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

10.1 - In cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reugeste sd-si execute obligafiile
asumate prin contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca
penalitati, o sum& echivalentd cu o coti procentuald de 0,5 % din pretul abonamentufui.

10.2 - In cazul in care achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 30 de zile de la expirarea
perioadei convenite, atunci acesta are obligatia de a plati, ca penalitati, o suma echivalenti cu o coti
procentuald de 0,5 % din plata neefectuatd contractului pentru fiecare zi de intarziere, pini la
indeplinirea efectiva a obligatiifor,

10.3 - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de ciitre una dintre parti, in mod
culpabil si repetat, dd dreptul pirtii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a pretinde
plata de daune-interese.

10.4 - Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunta oricand la contract, printr-o notificare scrisi
adresatd prestatorului, fird nici o compensatie, dacd acesta din urmi di faliment, cu conditia ca
aceastd anulare sd nu prejudicieze sau si afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru
prestator. In acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzitoare pentru
partea din contract indeplinita pana la data denuntirii unilaterale a contractului.

Clauze specifice

11. Receptie si verificari
I1.1 - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformltatea lor cu prevederile din prezentul contract.
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11.2 - Verificdrile vor fi efectuate de catre achizitor prin reprezentantii sdi imputerniciti, in
conformitate cu prevederile din prezentul contract.

11.3 - Neconcordanta intre factura emisd de cétre prestator si evidentele achizitorului duce la
refuzul plagii acesteia, sau decalarea termenului de platd péni la punerea de comun acord a datelor.

12. Tncepere, finalizare, intarzieri, sistare
12.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor conform art. 6.1
(2) In cazul in care prestatorul suferd intarzieri si/sau suporta costuri suplimentare, datorate in
exclusivitate achizitorului partile vor stabili de comun acord:
a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului, si
b) totalul cheltuielilor aferente, daca este cazul, care se vor adiuga la pretul contractului.
12.2 - (1) Serviciile prestate in baza contractului sau, dacd este cazul, oricare faza a acestora
previzutd a fi terminatd Intr-o perioada stabilitd, trebuie finalizate, in termenul convenit de pirti,
termen care se calculeazd de la data inceperii prestarii serviciilor.
(2) In cazul in care:
i} orice motive de intarziere, ce nu se datoreaza prestatorului, sau
i) alte circumstanfe neobisnuite susceptibile de a surveni, altfel decit prin
incalcarea contractului de citre prestator, indreptétesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei
de prestare a serviciilor sau a oricarei faze a acestora, atunci partile vor revizui, de comun acord,
perioada de prestare i vor semna un act aditional,
12.3 - In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de prestatie,
orice intdrziere in findeplinirea contractului di dreptul achizitorului de a solicita penalitati
prestatorului.

13. Rezilierea contractului

13.1 — Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una din parti da dreptul
partii lezate de a cere rezilierea contractului de servicii si de a pretinde plata de daune-interese.

13.2 ~ Achizitorul poate rezilia prezentul contract cu efecte depline(de jure) dupi acordarea unui
preaviz de 5 zile prestatorului, fird necesitatea unei alte formalititi sau interventia instantei de
judecata, in oricare dintre situatiile urmatoare, dar nelimitndu-se la acestea:

a) Prestatorul nu presteaza serviciile conform prezentului contract;

b) Prestatorul nu se conformeaza intr-o perioada de cel mult 7 zile notificarii emise de catre
achizitor care fi solicitd remedierea executérii necorespunzitoare sau neexecutdrii obligatiilor din
prezentul contract care afecteazi executarea corespunzitoare si la timp a prestarii serviciilor;

c) Prestatorul refuza s duci la indeplinire comenzile sau instructiunile emise de achizitor,
conform contractului.

13.3 — Daca achizitorul reziliazd prezentul contract, va fi indreptiitit s3 recupereze de la prestator
fard a renunta la celelalte actiuni la care este indreptatit in baza prezentului contract, orice pierdere
sau prejudiciu suferit.

14. Amendamente

14.1 - Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea
clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeazi
interesele comerciale legitime ale acestora §i care nu au putut fi previzute la data incheierii
contractului.
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15. Cesiunea

15.1 - Prestatorul se obligd sd nu transfere total sau partial obligatiile sale asumate prin contract,
fard sd obtind, in prealabil, acordul scris al achizitorului.

15.2 - Cesiunea nu va exonera prestatorul de nici o responsabilitate privind garantia sau orice alte
obligatii asumate prin contract.

16. Forta majori

16.1 - Forta majora este constatatd de o autoritate competenta.

16.2 - Forfa majord exonereazd pariile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toatdl perioada in care aceasta actioneaza.

16.3 - indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar fira a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau pérfilor pina la aparitia acesteia.

16.4 - Partea contractantd care invoci forfa majoré are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat
si in mod complet, producerea acesteia §i si ia orice mésuri care fi stau la dispozitie in vederea
limitirii consecintelor.

16.5 - Daci forfa majora actioneaza sau se estimeazi ci va actiona o perioadd mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte p#rti incetarea de plin drept a prezentului contract,
fard ca vreuna din parti s poat pretinde celeilalte daune-interese.

17. Solutionarea litigiilor

17.1 - Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputi care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legaturs cu
indeplinirea contractului.

17.2 - Daca, dupd 15 de zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reusesc si
rezolve In mod amiabil o divergenta contractuala, fiecare poate solicita ca disputa si se solutioneze,
de citre instantele judecitoresti din Roméania.

18. Limba care guverneazi contractul
18.1 - Limba care guverneazi contractul este limba roméana.

19. Comunicari
19.1 - (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie s3 fie
transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii cat si in momentul
primirii.
19.2 - Comunicdrile intre par{i se pot face si prin telefon, fax sau e-mail cu conditia confirmarii in
scris a primirii comunicirii.

20. Legea aplicabild contractului
20.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din Roménia.
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Partile au infeles si incheie azi 25.04.2024 prezentul contract in doud exemplare, céte unul
pentru fiecare parte.

ACHIZITOR PRESTATOR
Directia Fiscald a Municipiului Timigoara Centrul Teritorial de Calcul Electronic SA
a7y o,
Directoy/Executiv ;. - (f\’-;:’ Director-General
i Carmina= "3 78 Ing, Ton Vranceanu

Serviciul Juridic

¢.j. Coroama Mirela
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Compartiment Aghizitii Publice
Bunea Gheorghe
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